Inicio

Gerente de unidad de negocios: GUN
(DE)Notificar oferta ya activa Coordinador logistico Sr: CL

Data Entry: DE

Gerente de Ventas: GV
(GV)(VJR)(CLV)Se realiza una verificacion Vendedor Jr: VJR

previo al envio. : Coordinador logistico de ventas: CLV
Instructivo preventa (2.1 Verificacion

previo al envio)

(GV)(VJR)(CLV)Notificar a data
entry informacién errénea o
:La preventa se faltante
envia
correctamente y
con todas sus (DE)Realizar cambios y
informaciones?, notificar

(GV)(VJR)(CLV)Verificacién
previo al envio

(GV)(VJR)Ir al modulo de
contactos

(GV)(VJR)Seleccionar las
compafiias(Contactos) a las
que se le enviara la preventa

(GV)(VJR)Entrar al contacto que
le enviaremos la preventa

(El envio se hara

NO
masivamente?

(GV)(VJR)Hacer click en
accién y luego en enviar
preventa

(GV)(VJR)Hacer click en enviar
preventa

(GV)(VJR)Completar informaciones
de preventa:

(GV)(VJR)Completar  informaciones
envio de preventa:

-Nombre de Referencia del correo
-Desde quien se envia
-Desmarcar crear oportunidad
-Seleccionar oferta activa
-Seleccionar plantilla de correo

-Nombre de Referencia del correo
-Desde quien se envia
-Desmarcar crear oportunidad
-Seleccionar oferta activa
-Seleccionar plantilla de correo
-Hacer click en confirmar

En este punto se crea la preventa en “borrador”

-Hacer click en Send Cron Job

Esperar si
cliente realiza
pedido

¢(El cliente
envié su NO ————

pedido?

(GV)(VJR)Enviar recordatorio o

reenviar oferta a cliente.

(GV)(VJR)Mover preventa a estado
“Confirmado”

(CLV)Subir pedido del cliente al sistema.
Instructivo de preventas (3- Montar PO de
Clientes)

(CLV)Generar CPO

Esperar si

JLa fecha de
la preventa NO cliente realiza
termino? otro pedido

da prgvema Preventa pasa a estado
contiene “perdido”
CPO?

Preventa pasa a estado
“Ganado”




