
Inicio

Luego de generado el CPO desde
el modulo de preventas 

¿Se acordaron
descuentos con

este cliente?

N
O

SI

Gerente de unidad de negocios: GUN

Coordinador logístico Sr: CL

Data Entry: DE

Gerente de Ventas: GV

Vendedor Jr: VJR

Coordinador logístico de ventas: CLV

(CLV)Revisar y completar toda la
información faltante del CPO.

-PO
-Términos
-Almacén
-Precios

(CLV)Exportar proforma de
empresa que esta vendiendo

(CLV)Adjuntar proforma y notificar
a todos los responsables.

(GV)(VJR)Enviar proforma a cliente
y generar anticipo de cliente.

(CLV)Adjuntar pedido original del
cliente

(CLV)Generar descuentos en las
líneas.

Si el descuento varia por líneas
colocar manualmente cada

descuento

(GV)(VJR)Notificar a finanzas sobre
anticipo generado

(CLV)Preparar proforma.

¿Cliente informo
que realizo el

pago?
NO

S
I

(GV)(VJR)Contactar y hacer
recordatorio.

(GV)(VJR)Adjuntar comprobante de
pago en CPO.

(GV)(VJR)Notificar a finanzas para
revise el cobro.

Finanzas revisa si el pago cayo a
nuestra cuenta de banco.

¿Cayó el pago en
banco?

NO

S
I

Finanzas debe notificar al
vendedor.

(GV)(VJR)Comunicarse con el
cliente e informar del caso.

(Finanzas)Confirmar anticipo.

(Finanzas)Notificar a ventas para
que continue con el proceso

FIN

(GV)(VJR)Generar venta(Enviar
líneas).

¿Es un Stock?

N
O

SI
(CLV)Colocar en estado

“PENDIENTE DEL PROVEEDOR”.

(CL)Preparar RFQ y enviar a
Gerente de compras.

(GUN)Enviar RFQ a Proveedor.

¿EL proveedor
confirmo al

menos un 90%
de los productos?

N
O

SI

¿Se continuara
con la operacion?

NO

SI

(GV)(GUN)Valorar si se enviara
proforma a cliente 

(GV)Notificar a cliente cancelación
de la orden

(GUN)Notificar a proveedor
cancelación de la orden.

FIN


